TREMBIANT

Cher détenteur de billet Ski Max,

En cette période sans précédent, nous sommes particulizrement reconnaissants de vous
compter parmi notre communauté de passionnés qui partagent 'amour de I'hiver et de la
mantagne avec nous. Dans le contexte de la COVID-19 provoquant |a fin abrupte de la saison
de ski, il est possible que vous n‘ayez pu profiter pleinement de votre ou vos billet(s). Nous
comprenons que l'instabilité de la situation soit parfois lourde & porter mais nous espérons
aujourd’hui I'atténuer quelque peu en repoussant la date de validité initialement prévue jusqu’au
11 décembre 2020 & la fin de la saison 2020-21. Vous pourrez ainsi skier n'importe quelle
journée de la prochaine saison selon les modalités du produit qui s'appliqueront en 2020-21 en
vous présentant directement aux remontées avec le (les) billet(s) que vous avez en mains. Vous
pourrez consulter les modalités 2020-21 cet automne sur la page billet Ski Max de notre site
web.

5i vous n'aviez pas encore récupéré vatre (vos) billet(s), vous pourrez le faire dans l'un de nos
comptoirs du Service 3 la clientéle du Versant Sud ou Nord lorsque nous serons de nouveau en

opérations.

Au plaisir de vous accueillir & la montagne I'hiver prochainl

L'équipe Tremblant
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